
תשובת מחב"אשאלת הבהרהס"קסעיףמסמך#
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נספח ד' – 

הסכם 
התקשרות

עמוד 12.14
שורה 1 – יש למחוק את המלל: "מוכרת ובעלת מוניטין".שורה 2 – יש 

למחוק את המלל: "לפי הדין ולפי דרישות מחב"א" ולכתוב: "בנספח 
ט'"

ללא שינוי בנוסח הסעיף.
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נספח ט' - 
ביטוח הסכם 

התקשרות

עמוד 16

יש להעביר אישור קיום ביטוח עדכני בהתאם לתקנות המפקח על הביטוח

צורף אישור ביטוח עדכני בהתאם לנוסח הפיקוח 
על הביטוח, כולל עידכון גבול האחריות.  הדרישה 

לביטוח רכוש תמחק בכפוף לכך שהספק יתן  
ויוסיף בנספח הביטוח פטור מוחלט מנזקי רכוש.

האם מותר לבצע שכירות של תשתיות במקטעים מסיומים ( עמוד 10.57מסמכי מכרז3
 DF ) דקטים של בזק ?האם מדובר על זוג סיבים בDF או 

שנדרש לספק סיב בודד עם שימוש בגביקים של סיב בודד מצד 
הלקוח ?

מותר לבצע שכירות של תשתית מספק אחר בתנאי 
שיהיה רשום במענה למכרז. מדובר על זוג סיבים 

עבור סיב אפל שמתחברים ל- SFP בודד

האם נדרש להעביר את הפרוטוקלים הנ"ל   עמוד 10.5.77מסמכי מכרז4
האם נדרש QINQ – כן/לא

האם נדרש העברת L2TP : אם כן סמן את הנדרש :
LLDP
CDP
STP

LACP
אחר ...(פרט)

 
כמה כתובות IPV4  נדרשים ?

סיב אפל  אמור להיות שקוף לכל פרוטוקול ולכל 
IP נושא כתובות

שאלות הבהרה למכרז פומבי מס' 1/2026



עמוד 10.67מסמכי מכרז5
שירותי Lambda – האם מדובר על קישוריות לענן ? ואם כן 

לאילו עננים נדרש לספק חיבוריות ?

אשכול LAMBDA מבוטל, אין צורך לענות על 
האשכול במענה הכלכלי

עמוד 10.88מסמכי מכרז6

האם ניתן להרים למדות של 100 גיגה ולמסור את הקווים בעשרות ? 
G 10 יש  גיגה או? G 5 למה הכוונה ממשק

עבור קווי תמסורת - ולא חשוב המהירות 
המבוקשת - ניתן לספק את הקו דרך ממשק  

10Gb./sec.  ניתן להרים למדה של 100 גיגה 
בתנאי שממשק שיסופק יהיה 10Gb/sec.  בסעיף 

10.8.2 - הכוונה היא אך ורק עבור קו תמסורת 
במהירות  של 10Gb/sec ולא להתייחס למהירות 

תמסורת של  2 או 5 גיגה.     לשם הבהרה קו 
תמסורת הינו קו TDM טהור, עם רוחב פס 

והשהיה קבועים.

עמוד 10.9.28מסמכי מכרז7

האם דוחות שנשלחים אוטומטית הם מענה טוב לבקשה ?

נראה שהשאלה מכוונת    לסעיף 10.9.3 - הדוחות 
צריכים להיות חודשיים, ולכלול את הרכיבים הבאים 
: קוד קו , מיקום קצה א+ב של הקו, וכמות השעות 

שהקו היה למטה במשך אותו חודש.   עבור קו 
סטטסיסטי - בנוסף למה שכבר נכתב, לוג של יום 
ושעה שכמות ה- אובדן ( pktloss) היא מעל 1% 

בכל עת נתון

עמוד 10.19מסמכי מכרז8
האם כבר מתחילת הפרויקט יש צורך בלמדה של G 40 ..?בכל 

קישור ?

נראה שהשאלה מכוונת  לסעיף 10.10 - אשכול 
LAMBDA מבוטל.  קו במהירות 40 גיגה יסופק 

ע"ג 4 קווים תמסורת של 10 גיגה
עמוד 10.1311מסמכי מכרז9

על אילו משפחות נתבים של CISCO מדובר  האם חייב נתבים 
 ? utm של סיסקו? או ניתן יצרן אחר? האם נדרש לכל נתב

לאיז קצבים נדרש הנתבים?
?wifi האם נדרש

נתבי מחב"א כעת  הם או ASR9000 או 
ASR1009X.  הספק לא מספק אף נתב למחב"א -
 אלא חובה להתחבר לנתב של מחב"א עם "מגשר" 

שיתאים לנתב סיסקו של מחב"א
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נספח ד' – 
הסכם 

התקשרות

הוספת סעיף הגבלת אחריות: עמוד 114
"הגבלת אחריות 

מובהר ומוסכם כי חבות הספק ואחריותו בכל מקום בו נושא הספק  
באחריות ו/או בפיצוי ו/או בשיפוי על פי הסכם זה לרבות נספחיו 
כפופה לתנאים המצטברים דלהלן: (1) התקבל פס"ד חלוט (2) 

מחב"א הודיעה לספק על כל תביעה או דרישה כאמור מיד עם היוודע 
לה על כך ואפשרה לספק לנהל את ההגנה ולא התפשרה בשמו 

ובמקומו ו/או ללא אישורו של הספק מראש ובכתב (3) בשום מקרה 
הספק לא יישא בנזקים עקיפים ו/או תוצאתיים לרבות כלכליים 

טהורים. 

על אף האמור בסעיף זה, ועל אף כל הוראה אחרת בהסכם זה, 
מוסכם בזאת מפורשות כי אחריות הספק והשיעור המרבי של 

הפיצויים ו/או השיפוי ו/או ההוצאות ו/או דמי הנזק בהם יישא הספק 
על פי הסכם זה או על פי דין, לא יעלו בכל מקרה על סכום 

ההתקשרות, ומחב"א פוטרת את הספק ומוותרת בזאת על כל תשלום 
העולה על סכום הפיצוי המרבי המצוין לעיל. הוראות סעיף זה יחולו 

אף לאחר סיום ההסכם ו/או ביטולו".

 מחב"א תודיעה  לספק על כל תביעה או דרישה 
כאמור מיד עם היוודע לה על כך ותאפשר  לספק 

להיות מעורב בניהול   ההגנה . סעיף 11.3 בהסכם 
תקרת האחריות תעודכן ל 2,000,000 ( שני מיליון 

) ש"ח  בשנה.
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נספח ד' – 
הסכם 

התקשרות

יש להוסיף את סעיף 12.3 להלן: ביטוחי מחב"א  לאורך כל תקופת 
ההסכם וכתנאי לתחילת ביצוע השירותים נשוא ההסכם, מחב"א 

תערוך ביטוח רכוש המבטח את רכושה בכל אתרי ביצוע העבודות 
ובסביבתם (לרבות מבנים, תשתיות, תכולה ומלאים), במלוא ערכי 

כינונם (להלן יקראו יחדיו: "רכוש") כנגד הסיכונים המבוטחים בביטוח 
אש-מורחב וכן ביטוח אובדן תוצאתי עקב נזק לרכוש כאמור לעיל 

לתקופת שיפוי שלא תפחת מ-24 חודשים.
בביטוחים האמורים ייכלל סעיף ויתור על זכות תחלוף לטובת הספק 
ו/או מי מטעמו, אולם הוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק בזדון.
מחב"א פוטרת את הספק ו/או מי מטעמו מאחריות לנזק ו/או אובדן 

שבגינו זכאית מחב"א לשיפוי על פי הביטוחים שהתחייבה לערוך 
כמפורט לעיל או שהייתה זכאית לשיפוי בגינם אלמלא ההשתתפות 

העצמית הנקובה בפוליסות ו/או ביטוח חסר ו/או הפרת תנאי 
הפוליסות. הפטור מאחריות כאמור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק 

בזדון

הסעיף ללא שינוי



היות ובסוף אוגוסט הרבה אנשי מקצוע בחופשה ולצורך הצעה עמוד 23מסמכי מכרז12
מיטבית  מבקשים שמועד ההגשה יעבור ל 6.9 ו 7.9 (במקום 1.9 ו 

(2.9

הבקשה התקבלה ומועדי המכרז עודכנו.

מבקשים פרטים על סעיף זה , היכן צריך גאוגרפית  סיב אפל   הרי עמוד 10.5.27מסמכי מכרז13
יש מרחקים בין צפון לדרום שלא הגיוני 80 ק"מ

בקווים ארוכים מ-80 ק"מ ניתן לחלק למקטעים 
אשר אורך כל מקטע לא יעלה על 80 ק"מ, ובין 

המקטעים ניתן לשים ציוד הגברה אשר אינו משפיע 
על קצב התעבורה.
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55.12מכרז קווים

הסעיף קובע חובה להמציא ערבות בנקאית לביצוע בסכום של 
500,000 ש"ח בתוך 7 ימים ממועד קבלת הודעת הזכייה, אך משך 

תוקף הערבות אינו מוגדר במפורש. נבקש להבהיר האם הערבות 
נדרשת לתקופת מלוא תקופת ההתקשרות (כולל תקופות הארכה) או 

שמא מדובר בערבות מתחדשת מדי שנה, ומהו הנוסח המדויק 
הנדרש להפקדתה.

מסמך הערבות הבנקאית יהיה   בתוקף לכל 
תקופת ההתקשרות - 5 שנים. במידה והבנק 

ברמה הטכנית מאשר ערבות לתקופה של שנה 
אחת בלבד , הערבות תוגש בהתאם ובאחריות 

הספק להאריך אותה המועד אחרת הערבות עלולה 
להיות מחולטת.  במידה ויוחלט על ההארכה כתב 

הערבות יחודש בהתאם להחלטה על תקופת 
ההארכה. נוסח הערבות וסכום הערבות - בהתאם 

לנספח ח בהסכם.
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10.1710.17.7מכרז קווים

בהתאם להוראות המכרז בדבר פיצול הזמנות בין ספקים למניעת 
נקודות כשל (מודל כוכב כפול) ואיסור על אותו ספק לספק גם את הקו 

הראשי וגם את הקו הגיבוי לאותו מוסד, נבקש להבהיר: האם ספק 
המציע קו ראשי על גבי תשתית עצמאית מנוע מראש מלהציע קו גיבוי 

המבוסס על אותה התשתית  הפיזית (גם אם מדובר בנתיב לוגי / 
מסלול נפרד), או שמא הדרישה מתייחסת אך ורק לאיסור זכייה של 

אותו ספק בשני הקווים בפועל עבור אותו מוסד?

אין שינוי בתנאי המכרז
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10.510.5.2מכרז קווים

בסעיף נקבע כי אורך כל סגמנט בסיבים אפלים לא יעבור 80 ק"מ.
 יודגש כי מרחקים גיאוגרפיים בין מוקדים מרכזיים (כגון קו תל-אביב 

– חיפה או תל-אביב – באר-שבע) עולים משמעותית על רף זה. 
נבקש להתאים את הדרישה למרחקים בפועל בין האתרים.

בקווים ארוכים מ-80 ק"מ ניתן לחלק למקטעים 
אשר אורך כל מקטע לא יעלה על 80 ק"מ, ובין 

המקטעים ניתן לשים ציוד הגברה אשר אינו משפיע 
על קצב התעבורה.

17

10.610.6.1מכרז קווים

 Lambda נבקש להבהיר האם הכוונה בשירותי .LAMBDA שירותי
היא לשירותי WDM / DWDM, ומהם קצבי הנתונים המדויקים 

(המקצבים הנדרשים) עבור קווים אלו

אשכול LAMBDA מבוטל, אין צורך לענות על 
האשכול במענה הכלכלי
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10.1710.17.3מכרז קווים

בהתאם לסעיף 10.10, אוניברסיטת אריאל נגישה תשתיתית באופן 
בלעדי לספק בזק. משכך, מציעים שאינם בזק מוגבלים ביכולתם 

להציע מחיר למוסד זה. האם לאור זאת ניתן להפחית את רף 
ההצעות המינימלי באשכול הרלוונטי מ-7 מוסדות ל-6 מוסדות לפחות 

מתוך ה-10?

אין שינוי בסעיף.
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נספח ד - הסכם 
התקשרות

1212.1

נבקש להסיר את המילים: "ובעלת מוניטין".
נבקש להחליף את המילים: "לפי הדין ו".

נבקש להוסיף /להסיר את המילים :"לרבות ביטוח אחריות מקצועית, 
ביטוח חבות כלפי צד שלישי וביטוח חבות מעבידים". (הביטוחים 

ייערכו בהתאם לדרישות מחב"א המפורטות בנספח ט').

ללא שינוי בנוסח הסעיף.

20
נספח ד - הסכם 

התקשרות
1212.2

נבקש להוסיף בסיפא הסעיף את המילים: "בנוסח האחיד ובהתאם 
להוראות חוזר המפקח רשות שוק ההון"

ללא שינוי בנוסח הסעיף.
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נספח ט ביטוח

אישור הביטוח בנוסח ישן ולא בהתאם להוראות חוזר המפקח רשות 
ההון, יש לצרף אישור ביטוח מעודכן בנוסח האחיד ובהתאם להוראות 

המפקח.
נבהיר כי הכיסוי הקיים ברשות המבוטח הוא כיסוי לביטוח CGL אשר 

לא קיים בישראל ולכן אישור הביטוח יומצא בהתאם לקיים בפוליסה.
נודה לאישור כי המרת גבולות האחריות למטבע דולרי לא תהווה 

הפרה.
נודה לאישור כי ניתן יהיה להמציא את הכיסויים הנדרשים בנספח ט' 

במסגרת אישור ביטוח של "המבטחת הגלובלית" שיהיה תואם 
לכיסויים הנדרשים בנספח זה.

הבקשה להמצאת אישור ביטוח עדכני בנוסח 
האחיד מקובלת, מצורף נוסח מעודכן.  יובהר כי 
הבקשה להמצאת אישור ביטוח מאת מבטח זר 

מתקבלת כחלופה נוספת, ובלבד ותנאי הפוליסה 
לא יפחתו מדרישות ההסכם ואישור הביטוח 

ויאושרו על ידי יועצי הביטוח של מחב"א.  הבקשה 
להמרת גבולות האחריות למטבע דולרי מתקבלת 

כחלופה נוספת, ובלבד וגבולות האחריות יהיו בעלי 
ערך שיקלי שווה ערך ולא יפחת משער החליפין 

במועד הגשת ההצעה.
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נבקשכם לתקן את דרישת הסף כך שיראו מציע שמחזור ההכנסות 10.310.3.4מכרז קווים23

שלו משירותי תקשורת נתונים נמוך מ- 50 מ' ש"ח כמי שמקיים את 
דרישת הסף אם הוא חברה בת הנשלטת על ידי מפעיל תקשורת 
שמחזור ההכנסות שלו משירותי תקשורת נתונים עולה על 50 מ' 

ש"ח. 

הסעיף נשאר ללא שינוי, עקב קריטיות וחשיבות 
שרותי המכרז למוסדות



מכרז פומבי 24
מס' 2026/01 

בנושא: 
תשתית לקווי 
תקשורת עבור 

מחב"א

נשמח להבהרה בנושא פתרון קו מסוג תמסורת.10.710.7.2
בהנחה והמונח תמסורת שווה ערך ל-DWDM, מה הכוונה בפתרון 

?Lambda

אשכול LAMBDA מבוטל, אין צורך לענות על 
האשכול במענה הכלכלי

מענה כספי 25
מכרז קווים

אשכול ד' 
+ אשכול 

יג'

בהמשך לשאלה קודמת, בהנחה שהמונח תמסורת שווה ערך ל-
 2Gbps נבקש להסיר את הדרישה לרוחב פס תמסורת ,DWDM

(גיבוי בלבד). בפתרון DWDM , רוחב הפס לאחר 1Gbps הוא 
.10Gbps

.2Gbps ברוחב פס DWDM לא נוכל לספק תמסורת

עבור קווי תמסורת - ולא חשוב המהירות 
המבוקשת - ניתן לספק את הקו דרך ממשק  

10Gb./sec.  ניתן להרים למדה של 100 גיגה 
בתנאי שממשק שיסופק יהיה 10Gb/sec.  בסעיף 

10.8.2 - הכוונה היא אך ורק עבור קו תמסורת 
במהירות  של 10Gb/sec ולא להתייחס למהירות 

תמסורת של  2 או 5 גיגה.     לשם הבהרה קו 
תמסורת הינו קו TDM טהור, עם רוחב פס 

והשהיה קבועים.

מענה כספי 26
מכרז קווים

אשכול ח' 
+ אשכול 

יז'

.Lambda-בטבלת התמחור, מופיעה רק עמודה אחת עבור שירות ה
?100G 10 אוG ?איזה רוחב פס נדרש לתמחר

במכרז (סעיף 10.10) רשום שנדרש להתחיל עם 10G ואפשרות 
לשדרוג ל-100G, היכן מתמחרים את 2 הקצבים?

אשכול LAMBDA מבוטל, אין צורך לענות על 
האשכול במענה הכלכלי

מענה כספי 27
מכרז קווים

 TAB
קווים 
נוספים

לאהאם נדרש בקווים אלו גם ISP בנוסף לתשתית?

מענה כספי 28
מכרז קווים

 TAB
קווים 
נוספים

במידה ומדובר על תשתית P2P בלבד, האם ניתן לצאת מנקודת 
הנחה ש-2 הקצוות של התשתית יהיו בין האתרים המצויינים במכרז 

ו/או מדובר על קצוות שונים ברחבי הארץ?
במידה ומדובר על קצוות שונים, האם ניתן לקבל את הכתובות 

הפיזיות? הנ"ל לטובת בדיקת חיבור של תשתית פרטנר באתר.

קצה אחד יהיה באחד מהקמפוסים הרשומים 
במכרז  אבל קצה השני יכול להיות בכל רחבי הארץ

מענה כספי 29
מכרז קווים

 TAB
קווים 
נוספים

נא אשרו שהשחלת הכבל האופטי בתוך מתחמי האוניברסיטה 
לבניינים שציינתם  היינו בתוך הצנרת הקיימת של המתחם ואין צורך 

בהנחת תשתית קנים חדשה

אושר.  אין צורך בהנחת תשתית חדשה בתוך 
הקמפוס



מענה כספי 30
מכרז קווים

 TAB
קווים 
נוספים

המרחק יותר מ  80 קמ  בין חיפה לתל אביב /פתח תקווה איך זה 
מסתדר עם דרישות הסף של הסיבים האפלים ?

בקווים ארוכים מ-80 ק"מ ניתן לחלק למקטעים 
אשר אורך כל מקטע לא יעלה על 80 ק"מ, ובין 

המקטעים ניתן לשים ציוד הגברה אשר אינו משפיע 
על קצב התעבורה.

האם המציע חייב להגיש הצעה לכלל האשכולות הכלולים בהצעת כלליכללי31
המחיר

לא

במסמכי המכרז בעמוד 4 סעיף 10 מצוין כי יידרש ערבות ביצוע על 10ערבות32
סך 250,000 ₪ ובנוסח הערבות 500,000 ₪ . מה גובה הערבות 

שתדרש ? נבקש לקבל נוסח ערבות מתוקן

בהתאם לנוסח הערבות, 500,000 ש"ח

מבוקש להוסיף: דרישה בפקסימיליה ו/או בדואר אלקטרוני ו/או 10ערבות33
במברק לא תחשב כדרישה לעניין כתב ערבות זה.

המילים פקסימיה ו/או מברק יימחקו

ללא שינוי בנוסח הסעיף.מבוקש כי המילים "ובעלת מוניטין" תמחק.1212.1 עמ' 4הסכם34

נספח ט' הסכם35
עמ' 16

מבוקש כי הדרישה לביטוח רכוש תמחק בכפוף לכך שהספק יתן רכוש
פטור מוחלט מנזקי רכוש.

מאושר

מכרז פומבי 36
מס' 01/2026 
בנושא: תשתית 
לקווי תקשורת  
עבור מחב"א ( 
( word קובץ

מבוקש כאמור להסיר דרישה זו, כולל קבלת אישור בעל 10.7.1
תשתית אחר, מאחר ובעל תשתית (כבזק) מחויב בהתאם 

לאסדרה (ותיק השירות) של משרד התקשורת להעמיד 
תשתית כזו לכל ספקי התקשורת, בהתאם לחובתו על-פי דין, 

בכל הנוגע לשימוש בתשתיות פסיביות ב"שוק סיטונאי". יתירה 
מכך, כיום כבר מבוצע שימוש לאורך מאות ק"מ במודל "שוק 

סיטונאי" והדרישה מספק לפרט ולקבל אישור נפרד מכל בעל 
תשתית, במיוחד באתר מרחוק, עומד בניגוד לעקרונות יסוד 

במכרז, בין השאר, תוך הצבת דרישה לא שיוויונית מספק 
שצריך להסתמך על אישור מגורמים מתחרים, ויש לבטלה.    
כמו כן,רישיונות מפורסמים באתר המשרד, ומדובר בנטל לא 
הגיוני ולא הוגן שמציע יאלץ לצרף רישיון של ספק תקשורת 

אחר שאינו בשליטתו.

 במקרה שהספק הוא לא בעל התשתית – חובה 
עליו לציין אך ורק  בעלות התשתית בכל מסלול 

ומסלול



מכרז פומבי 37
מס' 01/2026 
בנושא: תשתית 
לקווי תקשורת  
עבור מחב"א ( 
( word קובץ

נבקש להבהיר כי הניתוב  ברשת מטרו או Carrier Ethernet , הינו 10.14.2
ניתוב דינמי שיכול לעבור במספר מסלולים/ניתובים  ולאור זאת לא 

ניתן לספק את אורך המסלול .

 הדרישה היא אך ורק עבור סיב אפל ולא עבור 
Carrier Ethernet רשת מטרו או

קובץ מענה 38
כספי - מכרז 

קווים

עבור כלל 
האשכולו

ת

נבקש לאשר כי ככל שאין למציע יכולת לספק שירות מסויים יוכל שלא 
לציין מחיר במקום המיועד ולא להציע את השירות . במקרה זה האם 

על המציע להשאיר את המקום ריק  ?

הספק רשאי לענות על רק חלק מהאשכולות 
ולהשאיר את היתר ריק

ראו  תשובה בסעיף 10 מבוקש להבהיר כי גם בסעיף זה אחריות על-פי דין.עמ' 11.14הסכם39
מבוקש לסייג כי דרישת השיפוי הינה בכפוף לפסק דין שלא עמ' 11.64הסכם40

ראו  תשובה בסעיף 10 עוכב ביצועו הקובע את אחריות הספק.
עמ' 13נספח ז להסכם41

מבוקש להבהיר כי ההוראות בנוגע לפרטיות ואבטחת מידע, 
הינן בכפוף לכל הדרישות הרגולטוריות והחוקיות מכח הוראות 

הדין, הרשיון ממשרד התקשורת, והנחיות משרד ראש 
הממשלה החלות על ספק תשתית לאומית קריטית.

 דרישות אבטחת המידע והפרטיות הן בנוסף 
לדרישות הדין

13.2הסכם42
נא קבעו מנגנון הארכת הסכם. לדוגמא, על המזמין יהיה להודיע על 

הארכת ההסכם עד 60 ימים טרם תום תקופת ההתקשרות. ככל שלא 
נשלחה הודעה כאמור, הארכה תבוצע בהסכמת הצדדים בלבד.

הסעיף נשאר ללא שינוי

הבקשה נדחיתא. נא הדגישו כי לא יהיה בהודעה בדבר הפסקת התקשרות כדי לפטור את המזמין מתשלום תמורה עבור רכיבים אשר תחת תקופת התחייבות13.3הסכם43
ב. במקרה של הפסקת התקשרות המזמין יהיה חייב בתשלום 44

התמורה עד למועד סיום ההתקשרות, לרבות עבור כל פעולה 
שאושרה על ידי המזמין.

הבקשה נדחית

א.      נבקש להבהיר שהספק לא יהיה אחראי לנזקים עקיפים, נלווים 411הסכם45
או תוצאתיים.

הבקשה נדחית

ב.       הספק לא יהא אחראי לנזקים ו/או איחורים אשר אינם בשליטתו 46
ו/או כתוצאה מהתנהלות המזמין ו/או של צד שלישי ו/או כתוצאה מכח 

ראו  תשובה בסעיף 10 עליון.



ג.        נבקש להבהיר ששיפוי יהיה כנגד פסק דין שלא עוכב ביצועו 47
ראו  תשובה בסעיף 10 (ולא בתוך 30 ימים מדרישה).

ד.       נא להבהיר כי שיפוי יהא כפוף לתנאים הנוספים המקובלים 48
לשיפוי - המזמין יסייע באופן סביר לספק ויימנע מקבלת כל פשרה 

ראו  תשובה בסעיף 10 שאינה בהסכמת הספק.
ה.      נבקש להבהיר כי הספק לא יהיה אחראי בגין נזקים שמקורם 49

בהתנהלות המזמין ו/או מי מטעמו החורגת מהוראות הספק ו/או 
ראו  תשובה בסעיף 10 היצרן, לפי העניין.

50SLA91.3 נא הסירו זמנים לתיקון תקלות. כל תקלה בעלת אופי שונה ונסיבות
שונות. הטיפול יהיה ברצף עד לפתרון.

הסעיף נשאר ללא שינוי

51SLA113.2 א.      נא הדגישו כי לא ייגבו פיצויים אלא לאחר משלוח התראה בכתב
ולאחר מתן אפשרות סבירה לתיקון הליקוי.

הסעיף נשאר ללא שינוי

ב.       נא הדגישו כי לא ייגבו פיצויים עבור הפרות הנובעות כתוצאה 52
מגורם עליו אין לספק שליטה.

הסעיף נשאר ללא שינוי

חיוביהאם ניתן לתת מענה לחלק מהאשכולות?1010.16.1תנאי סף53
1010.4תנאי סף54

נבקשכם  לאשר לספק שירות wdm כחלופה לשירות למדה.
אשכול LAMBDA מבוטל, אין צורך לענות על 

האשכול במענה הכלכלי
1010.8.2תנאי סף55

בקווי WDM - האם ניתן לספק רק 10 גיגה?

 ממשק הפיזי יכול להיות 10Gb  אבל יש חובה 
לספק על גבי קו פיזי של 10Gb/sec  מהירות של 

5Gb/sec  2  אוGb/sec
1010.9.3תנאי סף56

נבקשכם לשנות סעיף זה לאופציונלי
 אין חובה להדגים מערכת.  חובה לספק דו"חות 

חודשיים כפי שרשום בסעיף
לאהאם ניתן להציע 4 או 6 גיגה?1010.9.5תנאי סף57
בשורה הרביעית, לאחר המילים: "עיכוב בהשלמת שלבי ההתקנה 1010.15.2לוחות זמנים58

ובדיקת הקווים שבחוזה" יבואו המילים: "הנובע בשל מעשה רשלני או 
זדוני של חברת התשתית". בנוסף, בהמשך הסעיף, בשל כך שסכום 
הפיצוי אינו סביר או פרופורציונאלי נבקש לשנות את סכום הפיצוי כך 

שיעמוד על 300 ₪.

 הפיצוי עודכן  ל- 700 ש"ח ליום

הסעיף נשאר ללא שינוייש להוסיף בסיפא לסעיף את המילים: "והכול בכפוף לכל דין".33.3הסכם59
הסעיף נשאר ללא שינוינבקש לשנות את המילים "שבעה ימי" במילים: "שלושים ימי".33.6.1הסכם60
נבקש לשנות את הגדרת "הפרה יסודית" כך שתחול על אי זמינות 33.6.2הסכם61

מצטברת של 7 ימים לפחות, ולא 24 שעות. בנוסף, נבקש להכפיף 
את הגדרת "הפרה יסודית" לפעולה רשלנית או זדונית של הספק, 

ולא בכל מקרה.

הסעיף נשאר ללא שינוי



33.6.3הסכם62
בשורה השנייה לאחר המילים: "לאותו פריט שירות בלבד" יבואו 

המילים: "בכפוף למתן הזדמנות לתקן את ההפרה של 30 יום לפחות, 
ובכל מקרה בכפוף להודעה מוקדמת על כך 14 יום מראש לפחות

הסעיף נשאר ללא שינוי

נבקש לוודא כי הצעות אשר יוגשו ללא תיאום, על ידי מציעים שיש 6366.3
מאושרביניהם קשרי בעלות, לא תפסלנה.

חיובינבקשכם להבהיר האם מדובר ברישיון של משרד התקשורת?77.1הסכם64
ישנה סתירה בסכום הערבות. בסעיף 10.1 צוין שנדרשת ערבות בסך 1010.1הסכם65

 250,000 ₪ ואילו בנספח  ח' -  נדרשת ערבות בסך 500,000 ₪. 
נא עדכנו מהי הערבות הנכונה?

בהתאם לנוסח הערבות, 500,000 ש"ח

1111.6הסכם66
נבקש להוסיף ברישא לסעיף: "בכפוף לפסק דין חלוט שלא עוכב 

ראו  תשובה בסעיף 10 ביצועו, ושמחב"א לא התפשרה לגביו ללא הסכמת הספק".
הסעיף נשאר ללא שינוימבוקש כי המילים "ובעלת מוניטין" תמחק.1212.1 עמ' 4הסכם67

נספח ט' הסכם68
עמ' 16

מבוקש כי הדרישה לביטוח רכוש תמחק בכפוף לכך שהספק יתן רכוש
פטור מוחלט מנזקי רכוש.

הדרישה לביטוח רכוש תמחק בכפוף לכך שהספק 
יתן  ויוסיף בנספח הביטוח פטור מוחלט מנזקי 

רכוש.


